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PoStovani prijatelji:

Sika simbolizira izgradnju povjerenja. Eticko ponasanje i integritet grade
temelj povjerenja.

Nase kolege, klijenti, dobavljaci i dionicari se svi oslanjaju na nas integritet.
VasSe etitko ponasanje predstavlja kamen temeljac Sikine izvrsne
reputacije i dugogodisnjeg uspjeha kompanije.

Kodeks ponaSanja ima za cilj promovisanje integriteta i etitkog ponasanja
u globalnom poslovanju kompanije Sika. U njemu su navedene Vrijednosti
i Principi kompanije Sika kao temelj nase jedinstvene kulture. Sika ne
prihvata nikakva krsenja zakona niti ovog Kodeksa, jer je nas stav nulta
tolerancija prema neetitkom ponasanju.

Kroz ovaj revidirani Kodeks ponaSanja naglasavamo svoju snaznu
posvecenost odrzivom razvoju, ljudskim pravima i zastiti Zivotne sredine.

Postupanje u skladu s Kodeksom pona$anja je Vasa individualna
odgovornost, bez obzira na Vasu ulogu, poloZaj u hijerarhiji ili radno
mjesto. Sta god radili za kompaniju Sika, uvijek pratite slovo i duh ovog
Kodeksa. Vodite primjerom i inspiriite druge da rade isto!

Hvala Vam za posvecenost i znacajan doprinos uspjehu kompanije Sika.

L

Thomas Hasler Dr. Paul Halg
Generalni direktor Sika Grupacije Predsjednik upravnog odbora

Baar, april 2022.
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INTEGRITET | _
ETIEKO PONASANJE

MI DJELUJEMO U SKLADU SA ZAKONGOM
MI NE UGROZAVAMO INTEGRITET

MI PRIMIJENJUJEMO VISOKE ETICKE
STANDARDE U NASEM RADU

MI PAZIMO NA USKLABENQOST S OVIM
PRINCIPIMA

KODEKS PONASANJA

PRIDRZAVAN]E KODEKSA PONASAN]A
JE LICNA ODGOVORNOST SVIH LJuDI
KOJI RADE ZA SIKA-U
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1. BUDITE U SKLADU SA ZAKONOM

m Strogo slijedite sve zakone i propise koji se primjenjuju u nasem
poslovanju.

m Strogo slijedite ovaj Kodeks ponasanja i druge interne propise, ¢ak i ako
su stroziji od vazecih zakona.

Potpuna uskladenost s vazecirm zakonima i propisima je okvir svih nasih
aktivnosti. Osim toga, ovaj Kodeks ponaSanja definiSe pravila koja mogu
biti strozija od vazecih zakona. Takoder, postoje i dodatni interni propisi

koje treba slijediti.

2. NEMA PODMICIVANJA, NEMA KORUPCIJE

m Ne nudite nikakvu uslugu (gotovinu, putovanje, poklon, i sli¢no) s ciljem
da uticete na necije donosenje odluke (npr. da zadrzite ili dobijete posao)
ili da ostvarite nepropisnu prednost (npr. dozvolu za koju Sika nije
ovlastena).

m Ne prihvacajte nikakvu uslugu (gotovinu, putovanje, poklon, i sli¢no)
koji utice na Vase donoSenje odluke ili Vas vodi ka nepropisnoj prednosti
(npr. popust za koji poslovni partner nije ovlasten).

Sika je posvecena borbi protiv bilo kakvog oblika korupcije. Sika zabranjuje
svojim zaposlenicima, agentima i ostalim trecim stranama da u njezino
ime budu ukljuceni u bilo koji oblik mita. Mito i korupcija se javljaju

u raznim oblicima. To moZe biti novac, ali i bilo koja druga usluga
(putovanja, bilo kakvi pokloni). Mito uvijek ima za cilj uticati na odluku
osobe koja ga prima, kako bi se ostvarila nedopuStena prednost za fizicku
ili pravnu osobu koja nudi uslugu. Nije vazno da li nudite ili primate takvu
uslugu. Nije vazno ko je suprotna strana (vlada, kompanija ili privatna
osoba). Osim obicnih poklona i zabave koji nemaju za cilj nedozvoljenu
prednost (pogledati paragraf 3) nije vazno koliko je velika ili mala usluga
ili prednost koja se dobiva. To i dalje predstavlja mito ili korupciju koji su
strogo zabranjeni.

KODEKS PONASANJA

3. POKLONI, ZABAVA | DONACIJE

m Poklanjajte ili primajte samo poklone i zabavu koji su zakoniti, razumni i
u skladu s Sikinim lokalnim pravilima darivanja i zabave.

m Sponzorstva i dobrotvorni prilozi dopuSteni su u skladu s lokalnim
pravilima kompanije Sika.

m Koristenje sredstava kompanije Sika za podrsku paliticarima, politickim
kandidatima ili politickim strankama je zabranjeno. Donacije politickim
kampanjama koje podrzavaju Sikinu strategiju ili poslovne aktivnosti
moraju biti odobrene od strane Menadzmenta Sika Grupacije.

U svim zemljama i trZiStima razumni pokloni i zabava (poslovni ruckovi,
sportske ili kulturne manifestacije, itd.) su sastavni dio poslovanja. Oni
postaju mito i korupcija ako se namjerava uticati na osobu koja donosi
odluku. Pozivi na putovanja ili visednevne dogadaje, kao i pokloni i zabava
za javne duznosnike predstavljaju poseban rizik. Sve kompanije moraju
usvaoyjiti Politiku o poklonima i zabavi, koja definiSe zahtijevane nivoe
odobrenja i u skladu je sa korporativnim modelom.

FE S
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4. POSTENO TRZISNO NADMETANJE

m Djelujte ucinkovito i karektno na trzistu, kako prema kupcima, tako i
prema dobavljatima.

m Nemojte razgovarati, diskutovati ili saradivati u bilo kojem obliku s
konkurencijom o strategijama, cijenama, trzistu, kupcima, proizvodima,
proizvodnji ili drugim trzisno osjetljivim aspektima.

m Ne ulazite u razgovore o internim cijenama sa kupcima Sike.

m Predhodno provjerite bilo kakve osjetljive obaveze (npr. ekskluzivna
prava, zabranu nadmetanja, zajednicka ulaganja) s Korporativnhom
pravnom sluzbom ili lokalnim pravnim savjetnikom.

m Ne zloupotrebljavajte dominantnu poziciju na trzistu.

Ocekujemo punu uskladenost s vazecim zakonima za spriecavanje i
kontrolu monopola. To se posebno tice bilo kakve diskusije ili dogovaranja
s konkurencijorn oko cijena - ili nekih drugih trZisno osjetljivih

aspekata. Posebna se paznja mora posvetiti neformalnim druZenjima,
konferencijama, sajmovima i sastancima udruzenja trgovaca ili u
raspravama koje ukljucuju moguce akvizicije. Do mjere u kojoj je kontakt s
konkurencijom dopuSten, istorn mora upravljati generalni menadzer i ista
se mora pravilno dokumentovati.

KODEKS PONASANJA
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. IZBJEGAVAJTE SUKOB INTERESA

Izbjegavajte bilo koju situaciju koja moze dovesti do sukoba Vasih licnih
ili porodicnih interesa i interesa Sika-e. U potpunosti upoznajte svog
nadredenog s takvim sukobima.

Izbjegavajte bilo kakve aktivnosti koje predstavljaju nadmetanje

sa Sika-om.

Ne koristite poslovne prilike kompanije Sika za licnu korist.

Odluke u ime Sika-e ne smiju biti pod uticajem Vasih licnih ili porodi¢nih
interesa. Svako nadmetanje sa Sika-om nije dopusSteno.

. NEMA UNUTRASNJEG TRGOVANJA

Nemojte koristiti povjerljive, osjetljive podatke o cijenama u trgovanju
sa Sika dionicama, opcijama ili obveznicama.

Nemojte razmjenjivati takve podatke s tre¢cim stranama.

Nemojte koristiti povjerljive osjetljive podatke o cijenama u trgovanju
dionicama, opcijama ili obveznicama Sika-inih poslovnih partnera, i ne
razmjenjujte takve podatke s tre¢im stranama.

Trgovanje na osnovu povlastenih informacija omogucuje koriStenje
poviaStenih informacija za postizanje nedopuStene dobiti. To je ilegalno
u Svicarskoj i mnogim drugim zemljama. Takvo trgovanje se, prije svega,
odnosi na trgovanje dionicarma Sika-e. Takoder nije dozvoljeno koristiti
unutra$nja saznanja u trgovini dionicama Sika-inih poslovnih partnera.
Politika unutrasnjeg trgovanja i upravljanja transakcijama (Insider
Trading and Management Transaction Policy) predvida dalje konkretne
smjernice, narocito u razdobljima netrgovanja.

KODEKS PONASANJA



7. ODRZATI POVJERLJIVOST, SIGURNOST | ZASTITU PODATAKA 8. ZASTITITE SIKA IMOVINU

m Zastitite povjerljive poslovne, tehnicke i finansijske informacije o Sika-i. m Koristite imovinu Sika-e (opremu, ratunare, automobile, itd.) pazljivo i

m Unutar Sika-e, razmjenjujte povjerljive informacije samo na need-to-know samo u poslovne svrhe, osim ako Vas nadredeni nije drugacije odaobrio.
Qsnovi. m Zastitite je od bilo kakve zloupotrebe (prevare, krade, gubitka).

m Nemojte razmjenjivati povjerljive podatke s tre¢im stranama, osim ako
su potrebne u poslovne svrhe, a tek nakon 5to je druga strana potpisala
ugavor o povjerljivosti.

m Obezbijedite tacnost i adekvatan nivo zastite povjerljivih informacija na
osnovu Sika Group IT sigurnosnim politikama i direktivama.

m Zastitite povjerljive informacije i licne podatke trecih strana i nasih

9. LJUDSKA PRAVA | STANDARDI RADA: DOBRI USLOVI RADA,
BEZ UZNEMIRAVAN]JA ILI DISKRIMINACIJE

m U potpunosti postupajte u skladu sa zakonima o radu i zaposljavanju i
Sika internim politikama koje odrazavaju medunarodne standarde rada.

zaposlenika. m Odnosite se prema svojim podredenima i poslovnim kolegama pravedno
m Pobrinite se da obrada podataka koje prikuplja Sika bude poStena i i s poStovanjem.
transparentna. m Angazujte se u promovisanju razli¢itosti i inkluzivne kulture koji se

m Pridrzavajte se vazecih lokalnih zakona o zastiti podataka i postupajte
prema internim politikama o zastiti podataka kompanije Sika.

Zastita Sika-inog ,know-how"-a je od najvece vaznosti. lako Sika ne
namjerava ometati protok informacija potrebnih za poslovanje, vrlo

zasnivaju na povjerenju kako biste olaksali inovacije, otvorenost i
jednake mogu¢nosti.

m Ne tretirajte druge nepravedno na osnovu rase, nacionalnosti,

seksualne orijentacije, spola, dobi, vjere, i slicno, niti verbalno ili fizicki
uznemiravajte, zlostavljajte, vrijedajte, prijetite ili ih zastrasujte.

m Nemojte tolerisati bilo kakvo nasilno ponasanje ili diskriminaciju
zaposlenika, i prijavite uoceno krsenje svom menadzeru ili Odjelu za
ljudske resurse.

Jje vazno zastititi Sika ,,know-how" od nepravilnog koriStenja. Jednako
Stitimo povjerljive informacije trecih strana. Sika je posvecena poStovanju
privatnosti podataka i integritetu svih zaposlenika i trecih strana.

Sika promavise raznoliko i inkluzivno radno okruzenje u kojerm zaposlenici
tretiraju jedni druge pravedno i s poStovanjem. Sika je posvecena
jednakim mogucnostima i strogo zabranjuje seksualno i bilo kakvo drugo
uznemiravanje na radnom mjestu.

Sika tezi osigurati da ponasanje svih zaposlenika bude u skladu s
medunarodno dogovorenim standardima ljudskih prava, kao i osnovnim
radnim i druStvenim standardima* i podrZava deset principa Globalnog
dogovora Ujedinjenih nacija.

Sika je kompanija posvecena ukidanju svih oblika djecijeg i prisilnog rada
(ukljucujuci moderno ropstvo i trgovinu ljudima) - i u vlastitoj mreZi
lanca snabdijevanja, kao i priznavanju slobode udruzivanja, kolektivnog
pregovaranja i socijalnog partnerstva, pravicne naknade i dobrog radnog
vremena.

* Ovi standardi ukljucuju Univerzalnu deklaraciju o liudskim pravima, Smjernice OECD-a za
multinacionalna preduzeca i Tripartitnu deklaraciju o principima Medunarodne organizacije
rada (ILO) o multinacionalnim preduzecima i socijalnoj politici.

10 KODEKS PONASANJA KODEKS PONASANJA
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10. ZASTITITE ZDRAVLJE, SIGURNOST | OKOLIS

m Pridrzavajte se zakona o okolisu, zdravlju i sigurnosti, te relevantnih
internih pravila.

m PromoviSite kulturu sigurnosti i nikada nemojte praviti kompromis kada
se radi o sigurnosti i zastiti drugih.

m PromoviSite odrzivu upotrebu resursa i ukljucite se u odrzivu poslovnu
praksu, smanjite uticaj kompanije Sika na okolis (zrak, otpad, voda,
potrosnja energije i bioraznolikost), doprinoseci cirkularnoj ekonomiji i
dajuci prioritet ekoloski prihvatljivim tehnologijama.

m Nikada nemojte dozvoliti ekonomskim razmatranjima da imaju prioritet
nad sigurnoScu, zdravljem i zaStitom okolisa.

Za kompaniju Sika sigurnost i blagostanje zaposlenika su prioritet.
Sika vadi odrzivo i drustveno odgovorno poslovanje. Sika ima posebnu
odgovarnost da u potpunosti djeluje u skladu sa zakonima o zdravlju i
sigurnosti, te zakonom o okoliSu i internim pravilima, a sve u interesu
nasih zaposlenika, kupaca i drustva u ¢jelini, kao i buduénosti nase
planete.

KODEKS PONASANJA

11. POSLOVNI PARTNERI

m Osigurajte da se dobavljaci, pruzatelji usluga, agenti i distributeri
pridrzavaju gore spomenutih pravila.

m Postujte pravila kupaca, pogotovo u slu€aju poklona i zabave, cak i
ako su strozija od ovog Kodeksa ponaSanja i Vase lokalne Politike o
poklonima i zabavi.

Sika od svojih poslovnih partnera i dobavljaca ocekuje da postupaju s
integritetorn i prate ista pravila poslovne etike. Kako bi se to postiglo,
od dobavljaca kompanije Sika se zahtijeva postupanje u skladu sa Sika
Kodeksom ponasanja dobavljaca (Supplier Code of Conduct). Sika
podrzava svoje dobavljace obukama i nadzire njihovu uskladenost
upitnicima i revizijarma.

12. UV0Z 11ZV0zZ

m Postupajte u skladu s vazecim sankcijama i propisima o neSirenja oruzja,
kontroli uvoza-izvoza i opasnim materijama.

m Obezbijedite tacne carinske deklaracije i pribavite sve obavezne carinske
dozvale.

Sika je posvecena pracenju svih vazecih propisa o trgovini i carini. Nekoliko
nacionalnih i internacionalnih zakona o trgovini ogranicavaju ili zabranjuju
uvoz i izvoz proizvoda ili usluga. Ove restrikcije se ne baziraju samao na
prirodi proizvoda, vec i na zemlji porijekla ili odrediSta, a ponekada cak i
identitetu kupca ili dobavljaca (sankcije).

13. PRANJE NOVCA

m Budite na oprezu a svom nadredenom ili Kontrolingu odmah prijavite
svaku sumnjivu finansijsku transakciju.

Sika je posvecena podrzavanju borbe protiv pranja novca. Pranje novca
podrazumijeva uvodenje imovine (ne samo gotovine) koja potice od
kriminalnih radnji u regularni finansijski i ekonomski ciklus. Pranje novca je
zlocin.

KODEKS PONASANJA
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14. POSTUPAJTE U SKLADU S OVIM KODEKSOM

m Ovaj Kodeks Ponasanja se odnosi na sve zaposlenike Sike. Od svih
zaposlenika koji se pridruzuju Siki se zahtjeva da se obavezu ovim
pravilima i svi su informisani o njihovoj vaznosti.

m Zaposlenike u svim firmama redovno ¢e se podsjecati, barem jednom
godisnje, na ova pravila.

m Generalni menadZeri svih Sika firmi svake godine moraju potvrdivati
uskladenost svoje firme s ovim pravilima.

m Korporativne institucije ¢e redovno provoditi treninge i revizije.

Korporacija ce obezbijediti neophodne instrumente i metode, dok je
uskladenaost s ovim Kodeksom ponasanja kontinuirana odgovornost
linijskog menadzmenta.Odgovarajuca selekcija, trening i nadzor personala
Jje takodjer od krucijalne vaznosti u ovom pogledu.

15. ZADRZITE POTPUNU TRANSPARENTNOST | PRIJAVITE KRSENJA

m Pravilno dokumentirajte i knjiZite bilo kakve transakcije.

m Obavijestite svog nadredenog o moguc¢im sukobima s avim pravilima.

m Prijavite krSenje ovih pravila svom nadredenom, Odjelu ljudskih
resursa, ili ¢lanu lokalnog menadZzmenta, ili - ako to nije efikasno
ili izvodljivo, proslijedite na visi nivo menadzmenta. MozZete slucaj
prebaciti na Korporativnu sluzbu za provjeru uskladenosti putem emaila
(compliance@ch.sika.com) ili pomocu Sika Trust Line
(https://sikatrustline.com).

m Osobe koje vrse prijavu sa dobrom namjerom ce biti zasticene od
odmazde. Prekrsitelji ovih pravila biti ce suoceni sa disciplinskim
mjerama.

Mi u kompaniji Sika prihvatamo klimu otvorenaosti i potpune
transparentnaosti. Transparentnost o mogucim sukobima i otkrivenih

prekrSaja pormaze u provodenju ovog Kodeksa ponasanja. Transparentnost
je takoder vazna kod pravilnog dokumentiranja i knjizenja svih transakcija.

14 KODEKS PONASANJA

Podsticemo sve zaposlenike da postavljaju pitanja i blagovremenao
informisu svog nadredenog, lokalni odjel za ljudske resurse ili bilo kojeg
drugog clana lokalnog menadzment tima o kriticnim incidentima u skladu
s principima postavljenim u Politici povjerenja Sike. Navodni prekrsaji
bit ce paZljiva ispitani, a ako se potvrde, poduzet ¢emo disciplinske mjere
protiv prekrsitelja (ukljucujuéi i davanje otkaza ako je neophodno), dok

ce osobe koje prijave nepravilnosti biti zasticene od odmazde prilikorm
prijavljivanja u dobroj vjeri i zbog utemeljenih razloga.

16. BUDITE PRIMJER DRUGIMA

m Kao nadredeni, budite primjer drugima i strogo se pridrZzavajte Kodeksa
ponasanja.

m Primjenjuje politiku nulte tolerancije u svom podrucju odgovarnosti.

m |nsistirajte na transparentnosti kako bi se rano odgovorilo na
potencijalne rizike.

Postavljanje pravila s vrha kljucan je element za provodenje ovog Kodeksa
ponasanja. Bitno je postaviti primjer i primijeniti politiku nulte tolerancije.
To takodje znaci da imate i radnu okolinu gdje se moguci konflikti
rieSavaju otvoreno i konstruktivno.

KODEKS PONASANJA 15
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17. NE ZAOBILAZITE OVA PRAVILA
m Ne koristite trece strane kako biste zaobisli ova pravila.

Kriticna procedura ili poslovna praksa se ne smije delegirati trecoj strani
(npr., agentima, distributerima, konsultantima) s ciljem zaobilazenja ovih
pravila.

18. PITAJTE AKO STE U NEDOUMICI
m Uvijek pitajte ako ste u nedoumici.

U mnogim slucajevima, krSenje zakona ili internih smjernica se moze
izbjeci blagovremenim savjetom. Ukoliko niste sigurni koju odluku ili
postupak da poduzmete, prvo pitajte druge i potrazite savjet ili pornoc
svog menadzera ili relevantnog odjela/funkcije (npr. odjela ljudskih resursa,
pravnih poslova, uskladenosti ili finansija).

19. PRAKTICNO PRAVILO: NOVINSKO PRAVILO

m Tamo gdje ne postoji posebno pravilo ili ako ste u nedoumici, provjerite
svoje ponasanje jednostavnim novinskim pravilom: Da li biste to uciniti
da se pojavi na naslovnici lokalnih novina sa svim detaljima?

lako mnoga od ovih pravila mogu biti specificna i moZda ne pokrivaju
aktuelni slucaj, novinsko pravilo je globalno razumljivo i primjenjivo. Ono
osigurava dobru provjeru da li je odredeno ponasanje prihvatljivo ili ne.

20. PRIMIJENITE PRINCIP ,,CETIRI OKA”

m Sve obaveze uime Sike - bilo na papiru ili digitalno - moraju potpisati
dvije ovlastene osobe, ¢ak i ako lokalni zakon dopusSta samo jedan
potpis.

m Ako je obaveza kreirana elektronskom komunikacijom (email, tekstualna
poruka, i slitno), samo jedna osoba je moZe potpisati. Ipak, druga osoba
mora pregledati i odobriti obavezu prije slanja.

KODEKS PONASANJA

m Osim ako to ne propisuje lokalni zakon, nikada nemojte koristiti parafe/
litne pecate; ukoliko koristite parafe/pecate, uvijek dodajte licne
potpise.

Princip , Cetiri oka" je kljucan princip kompanije Sika za pravilno upravljanje
rizikom i eticko ponaSanje. NadleZzan drugi par ociju mora pregledati
poslovnu dokumentaciju i osigurati poSten proces donoSenja odluka,
prvenstveno u skladu s Kodeksom ponaSanja.

21. PITANJA / KOMENTARI

obratite se svom nadredenom ili Korporaciji. Takoder mozZete poslati svoja
pitanja i komentare na compliance@ch.sika.com.
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