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SNAŽNE VRIJEDNOSTI KAO 
ZAJEDNIČKI TEMELJ

VRIJEDNOSTI I PRINCIPI

KUPAC NA PRVOM MJESTU

HRABROST ZA UVOĐENJE INOVACIJA

ODRŽIVOST I INTEGRITET

POTICANJE I POŠTOVANJE

UPRAVLJANJE U CILJU POSTIZANJA  
REZULTATA

Poštovani prijatelji,

Kompanija Sika postala je lider na globalnom tržištu specijaliziranih hemi-
kalija. Danas je ova kompanija sinonim za vrhunsku proizvodnu tehnolog-
iju i prvoklasnu uslugu širom svijeta. Konstantni uspjeh postižemo 
pridržavajući se sljedećih pet Vrijednosti i principa:

	 1.	 kupac na prvom mjestu
	 2.	 hrabrost za uvođenje inovacija
	 3.	 održivost i integritet
	 4.	 poticanje i poštovanje
	 5.	 upravljanje u cilju postizanja rezultata

Uz Kodeks ponašanja, ovi principi odražavaju poslovnu kulturu kompanije 
Sika i definišu ko smo sada i ko želimo da budemo.
 
Živite ove Vrijednosti i principe u svom svakodnevnom radu – budite 
posvećeni i strastveni u tome. Neka drugi slijede Vaš primjer.

Hvala Vam što nastavljate da dajete svoj doprinos priči o uspjehu kompanije 
Sika. 

Thomas Hasler	 Thierry Vanlancker 
Izvršni direktor	 Predsjednik Upravnog odbora 

Baar, 1. April 2024
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SIKA SPIRIT JE SINONIM ZA 
SNAŽAN SKUP VRIJEDNOSTI I 
PRINCIPA KOJA ČINE DNK 
NAŠE KOMPANIJE

1. KUPCI NA PRVOM MJESTU

Posvećeni smo pružanju i održavanju najviših standarda kvalitete u pogledu 
naših proizvoda i usluga.

Naša posvećenost inovacijama nam omogućava ne samo da zadovolji-
mo trenutne zahtjeve, već i da predvidimo buduća očekivanja. Sva Sika 
rješenja osmišljena su imajući u vidu uspjeh kupaca s težnjom za izgrad-
njom trajnog i međusobno korisnog odnosa, umjesto fokusiranja na 
kratkoročno poslovanje. Ovaj stav naglašava i slogan firme: Building trust 
(Gradimo povjerenje).

Sika je ponosna i zahvalna što je njena predanost da svaki dan ispunjava 
obećanje brenda,dovela do toga da je Sika trokut, njen 100-godišnji vizualni 
simbol, postao sinonim za vrhunski učinak, kvalitetu, pouzdanost i pružene 
usluge širom svijeta.

2. HRABROST ZA UVOĐENJE INOVACIJA 

Sika-in uspjeh i ugled temelje se na dugoj tradiciji inovacije. U skladu s tim, 
osnova poslovanja je upravljanje inovacijama i fokus na razvoj kvalitetnih 
proizvoda i najboljih rješenja za kupce. Institucionalizovali smo Sika pro-
ces stvaranja proizvoda s jakim naglaskom na konstantno razvijanje novih 
proizvoda, sistema i rješenja za lijepljenje, zaptivanje, ojačanja, učvršćenje i 
zaštitu u definisanim ciljanim tržištima.

Ulaganjem u Sika-ine tehnološke centre i laboratorije širom svijeta, koris-
timo našu svjetsku mrežu partnera, dobavljača i naučnika, istovreme-no 
ispunjavajući svoje obećanje da ćemo posvuda biti blizu kupaca.
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4. POTICANJE & POŠTOVANJE

Mi vjerujemo u kompetentnost i preduzetnički duh naših zaposlenika. Sika 
potiče radnu atmosferu punu povjerenja i poštovanja, i ne provodi auto-
ritet na krajnje formalan način. Sika-ini zaposlenici uživaju u međusobnoj 
saradnji, ali i bliskom partnerstvu s kupcima, dobavljačima i dioničarima. 
Naša radna klima je aspiracija i inspiracija. Osnažujemo naše ljude da raz-
vijaju i predlažu nove ideje. Mi delegiramo odluke i odgovornosti na nivo 
kompetentnosti.

Radna atmosfera je i želja i inspiracija. Sika potiče svoje ljude da razvijaju i 
predlažu nove ideje. Sika delegira odluke i odgovornosti u skladu sa stepe-
nom nadležnosti.

Sika ima za cilj decentralizaciju organizacijskih jedinica koliko je moguće 
kako bi uspostavili organizacijske strukture sa širokim rasponima kontrole. 
Visoki prioritet daje se edukaciji i razvoju zaposlenika. Cilj nam je razviti 
svoje lidere za budućnost i fokusiramo se na promociju kandidata unutar 
kompanije.

5. UPRAVLJANJE U CILJU POSTIZANJA REZULTATA

Sika teži uspjehu i ponosna je na kontinuirano postizanje izvrsnih rezultata 
iznad tržišnih kretanja. Ustrajno slijedimo svoju viziju i dugoročne ciljeve.

Sika vjeruje u pojedinačne odgovornosti. Funkcije i projekti su jasno 
dodijeljeni. Odgovornost za ostvarenu dobit i gubitke snosi generalni direk-
tor.

Sika ima transparentna mjerila za financijske rezultate koji prate defini-
sanu strategiju. Oni se ocjenjuju na temelju tržišnog udjela, rasta prodaje, 
profitabilnosti i učinkovitosti kapitala.

3. ODRŽIVOST & INTEGRITET

Mi preuzimamo dugoročnu perspektivu razvoja našeg poslovanja i odnosi-
mo se s poštovanjem i odgovornošću prema našim klijentima, dioničarima 
i našim zaposlenicima. Mi poslujemo sa jakim fokusom na sigurnost, 
kvalitet, životnu sredinu, pošteno postupanje, socijalni angažman, odgovo-
ran rast istvaranje vrijednosti.

Održivost je ključna komponenta inovacija kao pokretača kompanije. U 
građevinarstvu, kao i u industrijskoj primjeni, Sika ima za cilj povećati 
trajnost, te poboljšati energetsku učinkovitost i kvalitet materijala. Stal-
no nastojimo da doprinesemo smanjenju potrošnje resursa, kako unutar 
kompanije, tako i kod svojih partnera koji vjeruju u Sika-ine proizvode. Sika 
inicijative i napredak organizovani su u skladu s Global Reporting Initiative.
Kroz sve ovo, Sika stavlja sigurnost na prvo mjesto. Dobrobit i zdravlje za-
poslenika i partnera preduslov je za naš uspjeh. Stvaranje sigurnog radnog 
okruženja oduvijek je na prvom mjestu.

Mi povećavamo privredni, društveni i ekološki napredak u svim zemljama i 
zajednicama u kojima poslujemo. Kroz program društvenog rada kompanije 
Sika („Sika Cares“) i rad posvećenih volontera aktivno pružamo podršku 
društvenim i obrazovnim projektima u lokalnim zajednicama. Kao član 
Globalnog dogovora Ujedinjenih nacija posvećeni smo održivom razvoju na 
globalnom nivou. 

Sika ne radi kompromise kada je u pitanju integritetu i primjenjuje visoke 
etičke standarde u svom radu. Sika-in "Kodeks ponašanja" definiše naše 
standarde i pravila ponašanja za kompaniju i sve njezine zaposlenike. 




